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Experience Designer / Project Manager m/w/d - 100% 

Bucher Events 
 
Du möchtest beim führenden Reiseunternehmen der Schweiz durchstarten? 
Werde Teil unserer über 160-jährigen Geschichte und gestalte die Zukunft des Reisens mit uns. 
Bucher Travel steht für Verlässlichkeit, Qualität und Leidenschaft – Werte, die wir täglich leben 
und die unser Team verbinden. Bei uns erwartet dich ein Arbeitsumfeld, in dem Engagement, 
Teamgeist und Eigenverantwortung zählen. Gemeinsam schaffen wir unvergessliche Erlebnisse 
und bewegen Menschen. Bringst du Organisationstalent und Begeisterung für Gastfreundschaft 
mit, dann freuen wir uns, dich kennenzulernen. 

 
Per 1. April 2026 oder nach Vereinbarung 
Unsere Bucher Events Abteilung gehört zu den Branchenführern bei der Erstellung von 
maßgeschneiderten Incentive Programmen und Kongressen. Bist Du das Organisationstalent, 
welches mit hoher Dienstbereitschaft unsere anspruchsvolle Kundschaft unterstützt, ihre perfekte 
Veranstaltung schweizweit zu planen? 

 
Deine Hauptaufgaben 
Dein Aufgabengebiet umfasst die Umsetzung und die Betreuung von massgeschneiderten 
Incentive Programmen und die Organisation von Kongressen in der Schweiz für Teilnehmer aus 
aller Welt. Du koordinierst alle gebuchten Leistungen mit unseren Partnerunternehmen und sorgst 
für einen reibungslosen Ablauf. 
 

• Du trägst die Gesamtverantwortung für die dir zugeteilten Programme / Projekte – von 
der Kalkulation über die Qualitätssicherung bis hin zur termingerechten Umsetzung. 

• Du planst, organisierst und realisierst Programme / Projekte effizient, strukturiert und mit 
einem hohen Qualitätsanspruch. 

• Du erfasst, pflegst und aktualisierst Kundendaten sowie Fahraufträge gewissenhaft in 
unseren Systemen. 

• Du arbeitest schweizweit eng, partnerschaftlich und lösungsorientiert mit 
Leistungsträgern sowie externen Partnerunternehmen zusammen. 

• Du betreust unsere Kundinnen und Kunden vor Ort und bist ihre kompetente erste 
Ansprechperson. 

• Administrative und organisatorische Tätigkeiten im Backoffice ergänzen dein vielseitiges 
und verantwortungsvolles Aufgabenfeld. 

 
Dein Profil 

• Du hast eine Ausbildung oder relevante Erfahrung im Tourismus, in der Hotellerie oder 
im Reisebüro gesammelt. 

• Service ist für dich nicht nur ein Wort, sondern eine Haltung – du bist engagiert, flexibel 
und packst mit an. 

• Organisation liegt dir im Blut: Du behältst den Überblick, übernimmst Verantwortung und 
bleibst auch in hektischen Momenten souverän. 

• Du arbeitest gerne im Team, denkst mit und handelst selbstständig. 
• Deutsch und Englisch beherrschst du stilsicher in Wort und Schrift. 
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• Die Schweiz kennst du geografisch gut und bewegst dich mit Freude im touristischen 
Umfeld. 

• Mit deinem professionellen, sympathischen Auftreten überzeugst du im direkten Kontakt. 
• MS Office (Word, Excel, Outlook, Teams, SharePoint) nutzt du routiniert und effizient. 
• Du bringst Erfahrung in einer vergleichbaren Position mit und möchtest dich 

weiterentwickeln. 
• Du bist zwischen 28 und 40 Jahren jung. 

 

Wir bieten 
• Eine abwechslungsreiche, verantwortungsvolle Tätigkeit mit Gestaltungsspielraum. 
• Einen modernen Arbeitsplatz in einem dynamischen und motivierten Team. 
• Enge Zusammenarbeit mit engagierten Kolleg:innen aus verschiedenen Abteilungen. 
• Fortschrittliche Anstellungsbedingungen mit attraktiven Benefits (u. a. Freikarten von 

touristischen Partnerunternehmen (Bergbahnen, Museen, etc.), vergünstigtes Reisen, 
kostenlose Parkmöglichkeit, etc.). 

 
Jetzt bewerben 
Interessiert dich diese spannende, vielseitige und herausfordernde Aufgabe? Dann freuen wir uns 
auf deine komplette Bewerbung bevorzugt per E-Mail mit Motivationsschreiben, Lebenslauf, 
Zeugniskopien, Verfügbarkeit, Lohnvorstellung und aktuellem Foto. 
 
Bucher Travel Inc. 
Fabienne Berger, HR & Recruiting Manager 
Pilatusstrasse 27 
6036 Dierikon 
 
fabienneb@buchertravel.ch 
https://www.buchertravel.ch/karriere 
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