
 

Praktikant:in Sales 60-100% 

Weltstars auf der Konzertbühne, inspirierende Kongresse, eine hervorragende Gastronomie und 
die faszinierende Architektur von Jean Nouvel machen das KKL Luzern zu einem einzigartigen 
Ort für unvergessliche Erlebnisse. Mehr als eine halbe Million Gäste besuchen jährlich unser 
vielfältiges Programm im Herzen der Schweiz.  

Als Abwesenheitsvertretung in unserem Sales Team suchen wir für 6 Monate befristet, ab dem 
01. Juni 2025 oder nach Vereinbarung eine:n Praktikant:in Sales in einem 60-100% Pensum. Die 
Stelle bietet dir die Möglichkeit Einblicke und praktische Berufserfahrung im Bereich Sales zu 
sammeln. 

Deine Aufgaben 

• Du begeisterst potenzielle Kund:innen für eine der schönsten und renommiertesten 
Kongresslocations der Schweiz und trägst aktiv zur Neukundengewinnung bei. 

• Du erstellst individuelle und überzeugende Angebote und stellst sicher, dass unsere 
Kund:innen vom ersten Angebot bis zum Vertragsabschluss professionell durch das Sales-
Team beraten werden. 

• Das Erstellen von Offerten und Verträgen sowie die Pflege unseres Buchung- und CRM 
System gehören zu deinen täglichen Arbeiten. 

• Du unterstützt das Sales-Team bei der Organisation und Durchführung von Site Inspections, 
Sales Trips und FAM-Trips, um unsere Location bestmöglich zu präsentieren. 

Dein Profil 

• Du hast eine abgeschlossene Berufsausbildung und ein laufendes Studium an einer 
Hotelfachschule, Fachhochschule oder Universität 

• Du hast bereits erste Erfahrung im Verkauf und im Umgang mit Kunden. 
• Du hast eine sehr gute sprachliches Ausdrucksweise in Wort und Schrift in Deutsch sowie 

Englisch und von Vorteil auch in Französisch. 
• Eine rasche Auffassungsgabe und Freude an der Zusammenarbeit im Team sowie mit 

verschiedenen internen und externen Anspruchsgruppen gehören auch zu deinem Profil. 
• Du verfügst über ein starkes Dienstleistungsbewusstsein und bringst ein Verständnis für 

gastronomische Prozesse mit. 
• Interesse an Kultur, Eventmanagement und Gastronomie runden dein Profil ab. 

Dein Umfeld 

Hinter unserer Erfolgsgeschichte steht das KKL-Team mit seinen engagierten Mitarbeitenden. Vom 
Erstkontakt bis zur Verabschiedung möchten wir unsere Gäste und Veranstalter auf höchstem 
Niveau begeistern. Wir bieten dir ein dynamisches Umfeld mit spannenden Aufgaben rund um Kultur, 
Kongresse und Kulinarik. Das KKL Luzern liegt am Vierwaldstättersee und direkt neben dem Bahnhof 
Luzern. 

Wir bieten 
Wir bieten einen einmaligen und modernen Arbeitsplatz sowie zahlreiche Benefits und 
Weiterbildungsmöglichkeiten. 
Unsere diversen attraktiven Benefits findest du hier. 

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine aussagekräftigen 
Bewerbungsunterlagen inklusive deiner Lohnvorstellungen. Bitte bewirb dich online 
http://jobs.kklluzern.ch/Jobs. Deine Ansprechperson ist Frau Sabine Egli, Human Resources. 
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